VisitBergamo

Un capolavero itafiano

AVVISO PUBBLICO PER L'ASSUNZIONE DI 8 FIGURE PROFESSIONALI DA ADIBIRE ALLA
MANSIONE DI “ADDETTO ALLINFORMAZIONE E ALLACCOGLIENZA TURISTICA” PRESSO GLI
UFFICI TURISTICI (INFOPOINT) GESTITI DA VISITBERGAMO, A TEMPO PARZIALE (4 figure a 26 ore a
settimana, 2 figure a 24 ore a settimana e 2 figure a 18 ore a settimana) E DETERMINATO PER LA
DURATA D16 MESI, CON CCNL DEL COMMERCIO IMPIEGATO DI QUARTO LIVELLO

COMUNICAZIONI Al CANDIDATI - CALENDARIO PROVA DI COMPETENZA RELAZIONALE

La prova di competenza relazionale si svolgera in due fasi: una prima prova scritta a domande chiuse e
una prova orale tramite colloquio, i candidati che avranno superato la prova scritta accederanno alla
prova orale.

Le prove miranc a valutare le competenze emotive e organizzative del candidato atfraverso un
approfondimento sui seguenti aspetti: consapevolezza e valutazione del sé, autogestione, competenza
sociale, relationship management.

CALENDARIO DELLA PROVA SCRITTA DI COMPETENZA RELAZIONALE

La prova scritta di competenza relazionale si terra in data lunedi 16 maggio 2022 alle ore 09.00,
presso la sede di Visit Bergamo - Viale Vittorio Emanuele I, 20 - Bergamo.

Verra svolta la prova mediante soluzione di test a scala Likert e durera 15 minuti.

CALENDARIO DELLA PROVA ORALE DI COMPETENZA RELAZIONALE

I candidati che avranno superato la prova scritta di competenza relazionale sosterranno la prova
orale.

La prova orale di competenza relazionale si terra in data lunedi 16 maggio 2022 alle ore 10.30.

La sede delle varie prove & la sede di Visit Bergamo - Viale Vittorio Emanuele ll, 20 - Bergamo.

| candidati dovranno presentarsi alle prove, nel giorno, ora e luogo indicati. muniti di carta
d’identita o alfro documento di riconoscimento in corso di validita e green pass base valido per
'accesso. L.a mancata presentazione del candidato nel giorno, ora e luogo indicati per le prove
d’esame costituisce rinuncia a partecipare al concorso.

Come previsto dal bando di selezione, la presente pubblicazione ha valore di notifica ai
candidati a tutti gli effetti di legge e non sara sequita da altre forme di comunicazione ai
candidati.

Bergamo, 26 aprile 2022

Il Responsabile del Procedimento

Enrica Plj%i(/(/\

Agenzia per lo Sviluppo e la Promozione Turistica della Provincia di Bergamo
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